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PROCÉDURE D’INSCRIPTION EN LIGNE 

Camp de jour – Été 2024 
 

 
 

AVANT DE COMMENCER 
 
Assurez-vous d’utiliser un des navigateurs web suivants, compatibles avec Sport-Plus : 
 

    
Google Chrome Apple Safari Microsoft Edge Mozilla Firefox 

 
 
 

COMMENT SAVOIR SI J’AI UN COMPTE SPORT-PLUS? 
 
Vous avez un compte Sport-Plus si vous ou un membre de votre famille a déjà participé à un cours ou 
à une activité énumérée ci-dessous ou acheté une carte de membre avec un forfait pour les bains 
libres : 
 

• Camp de jour 

• Cours de natation préscolaire (4 mois à 6 ans) 

• Cours spécialisés (prêts à rester seul!, gardiens avertis, jeune sauveteur, étoile de bronze, 
médaille de bronze, croix de bronze, premiers soins généraux/DEA, moniteur en sécurité 
aquatique, sauveteur national, moniteur en sauvetage). 

• Bains libres (pendant que les réservations étaient obligatoires) 
 

Si un des cas ci-dessus vous concerne, un compte Sport-Plus existe déjà pour votre famille. 
Connectez-vous à votre compte et passez à l’étape 3 ou communiquez avec nous au 418 962-2525, 
poste 2908, afin d’obtenir vos accès. Ne créez pas de nouveau compte. 

 
Si aucun des cas ci-dessus s’applique à vous, créez votre compte. 

 

Si vous n’êtes toujours pas certain d’avoir un compte Sport-Plus, communiquez avec nous au 
418 962-2525, poste 2908 ou poste 2969. Nous pourrons vérifier pour vous.   
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1. CONNEXION À VOTRE COMPTE SPORT-PLUS 

 

Cliquez sur Se connecter. 

Entrez votre Code d’utilisateur, votre Mot de passe 
et cliquer ensuite sur Connexion. Il est important de 
bien saisir les lettres majuscules. Passez ensuite à 
l’étape 3. 
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2. CRÉATION D’UN COMPTE SPORT-PLUS 

 

 

Cliquer sur Créer mon compte.  

4. Entrez votre adresse courriel. 

1. Entrez de nouveau votre adresse courriel. 

3. Entrez votre numéro de téléphone. 

2. Cliquez sur Étape suivante. 

NOTE  
La personne qui crée le compte 
sera automatiquement désignée 
comme responsable de la famille. 
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Si ce message s’affiche, c’est parce que vous avez déjà un compte Sport-Plus. Vous 
pouvez suivre la procédure de récupération de mot de passe ou communiquer avec nous 
au 418 962-2525, poste 2908 ou 2940, afin de récupérer vos accès.  
 
Si aucun message ne s’affiche, débutez la création de votre compte. 

Si c’est ce message qui s’affiche, communiquer avec nous au 
418 962-2525, poste 2908 ou 2940, afin de récupérer vos accès.  
 
Si aucun message ne s’affiche, débutez la création de votre compte. 
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Répondez aux questions en suivant les indications. Les premières 
informations personnelles que vous devez entrer sont celles du 
parent ou tuteur de l’enfant et non celles de l’enfant. 
 

Une fois tous les champs complétés, cliquez sur Confirmer. 
N’oubliez pas de cocher la case En créant un dossier, vous 
acceptez les conditions d’utilisation, Règles de confidentialité et 
Règles de Cookies de Logiciels Sport-Plus. 
 
Si aucun message ne s’affiche, débutez la création de votre 
compte. 

IMPORTANT Prenez en note votre nom d’utilisateur  
et votre mot de passe. Conservez-les précieusement. 
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Votre compte Sport-Plus est maintenant créé. Vous êtes 
redirigé vers la page de connexion. Entrez votre code 
d’utilisateur et votre mot de passe et cliquez sur Connexion.  
 
Si aucun message ne s’affiche, débutez la création de votre 
compte. 

Une fois dans votre compte Sport-Plus, vous avez un aperçu de votre famille. L’adulte que 
vous avez créé est le responsable. Cliquer sur Ajouter un adulte ou Ajouter un enfant selon 
le cas pour compléter votre famille. Vous pouvez ajouter autant de membre que vous désirez. 
 
Si aucun message ne s’affiche, débutez la création de votre compte. 

N’oubliez pas d’ajouter le deuxième parent s’il 

y a lieu. Cela sera utile en cas d’urgence 😉. 
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3. VALIDATION DES INFORMATIONS AU DOSSIER 

 

Vérifiez les renseignements au dossier de 
chacun des membres de la famille. Cliquez sur 
Dossier, effectuez les modifications nécessaires 
et assurez-vous de cliquer sur Enregistrer afin 
de sauvegarder les changements. Répétez pour 
chaque membre de la famille. Une fois cette 
étape complétée pour chaque membre de la 
famille, passez à l’étape 4. 

Une fois tous les membres de votre famille 
créés, passez à l’étape 4, celle de l’inscription. 
 

Lorsque vous avez entré toutes les informations sur le 
membre à ajouter, cliquez sur Enregistrer et ensuite sur 
Retour à ma famille afin de retourner à la page précédente.  
 
Si aucun message ne s’affiche, débutez la création de votre 
compte. 
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4. INSCRIPTION D’UN ENFANT AU CAMP DE JOUR 

 

 

Cliquez sur Inscrire, sous le nom de l’enfant à inscrire. 

Dans le champ Membre, sélectionnez l’enfant à inscrire. 

Dans le champ Programme, sélectionnez Camp de jour – Été.  

Dans le champ Niveau, sélectionnez CJD – École Jean-Du-Nord.  
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Deux choix s’affichent. Cliquez sur Ajouter 
au panier vis-à-vis l’activité désirée. 

Si vous avez transmis une demande d’accommodement via métaPRISME, 
sélectionnez Service d’accompagnement – Hérissons. 

À cette étape ci, vous devez déterminer à quel nom le relevé 24 (frais de garde) 
sera émis. Ce relevé vous sera utile pour votre déclaration de revenus. 
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Cochez la case vis-à-vis 
du parent à qui émettre le 
relevé 24. Vous pouvez 
cocher un seul parent ou 
les deux parents, selon 
votre situation. 

Dans la case Pourcentage, 
indiquer le % du relevé 24 
pour chaque parent. Si un 
seul parent, inscrire 100 % 
pour ce parent. Si les deux 
parents, 50 % chacun. 

Indiquez le numéro d’assurance social du ou des 
parents qui recevront un relevé 24. Obligatoire 
pour recevoir vos relevés 24. 

Cliquez ensuite sur Enregistrer vis-à-vis chaque parent 
afin de sauvegarder les informations entrées. 
 
Cliquez ensuite sur Poursuivre mes inscriptions. 
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Sport-Plus vous ramène à la page Inscription aux activités. 
Sélectionnez de nouveau l’enfant à inscrire ainsi que votre 
choix pour le camp de jour en cliquant sur Ajouter au 
panier. 

Complétez le questionnaire à l’écran, pour l’enfant que vous 
inscrivez au camp de jour. Les questions précédées d’un  
sont obligatoires. 
 
Cliquez sur Enregistrer une fois tous les champs complétés. 
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Sélectionnez toutes les semaines auxquelles vous voulez 
inscrire votre enfant au camp de jour, en cliquant sur Choisir. 
 
 

Les semaines sélectionnées deviendront vertes. 
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Sélectionnez le service de garde au besoin. Cliquez sur 
Choisir pour chacune des semaines désirées. Le service 
de garde est ouvert de 7 h à 8 h 45 et 16 h 15 à 17 h 
30, du lundi au jeudi. 
 

Sélectionnez le service de transport au besoin. 
Cliquez sur Choisir pour chacune des semaines 
désirées. Assurez-vous de sélectionner le bon 
arrêt pour votre enfant. L’horaire du transport 
sera déterminé dans les prochaines semaines.  
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Une fois toutes les activités et toutes les semaines 
sélectionnées, cliquez sur Ajouter au panier tout 
au bas de la page. 
  
 

Un petit message dans un encadré vert s’affiche 
pour confirmer l’ajout de l’activité au panier. 
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Si vous devez inscrire un autre enfant, sélectionnez son 
nom dans la liste déroulante Membre et répétez les étapes 
précédentes pour procéder à son inscription. 
  
 

Une fois toutes les inscriptions ajoutées au panier, cliquer 
sur le panier pour procéder au paiement. 
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Vérifiez les activités ainsi que les semaines 
sélectionnées pour chaque enfant. Cliquez ensuite 
sur Passer la commande. 
  
 

Choisissez votre mode de paiement : crédit ou 
comptant/chèque. Pour les paiements par crédit, 
choisir 1 ou 2 versements dans la liste déroulante 
Termes de paiement. Cochez la case Accepter les 
modalités de paiement. Cliquez ensuite sur 
Continuer. 
 
Si vous avez choisi l’option par crédit, vous serez 
dirigé vers la page de paiement.  
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Il vous sera possible de consulter vos reçus en 
cliquant sur Mon dossier et ensuite Comptes et 
reçus. 
 


